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สารจากประธานกรรมการ 

เรียน กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังานทุกท่าน 

 บริษทั สัมมากร จ ากัด (มหาชน) ตระหนักถึงความส าคญัต่อการด าเนินธุรกิจด้วยความซ่ือสัตยสุ์จริต 
ถูกตอ้ง โปร่งใส ตรงไปตรงมา มีคุณธรรม และมีความรับผิดชอบต่อสังคม ตลอดจนผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกฝ่าย และ
เพ่ือใหเ้ป็นไปตามหลกัการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี คณะกรรมการบริษทัจึงไดมี้การปรับปรุงจรรยาบรรณและจริยธรรม
ของธุรกิจฉบบัน้ี เพ่ือปลูกฝังให้กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงานทุกคน ได้ตระหนักและมีความเขา้ใจมากข้ึน 
ตลอดจนใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติหน้าท่ีของตน โดยบริษทัฯ ให้ความส าคัญต่อการพัฒนาท่ีสมดุลทั้ งใน 
แง่ของมิติเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงเช่ือว่าจะสามารถน าไปสู่การเจริญเติบโตของธุรกิจอย่างมัน่คง 
และยัง่ยืน ตลอดจนเป็นท่ียอมรับ เช่ือถือ และไวว้างใจต่อผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกฝ่าย 

ทั้งน้ีคณะกรรมการบริษทัไดจ้ดัท านโยบายและขอ้ปฏิบติัเก่ียวกบัจริยธรรมและจรรยาบรรณของธุรกิจ
อย่างเป็นลายลกัษณ์อกัษรไว ้รวมถึงจัดให้มีการทบทวนเป็นประจ าอย่างน้อยทุก 1 ปี หรือทุก 2 ปี หากมีการ
เปล่ียนแปลงอย่างมีนยัส าคญั เพ่ือท าการปรับปรุงเพ่ิมเติมนโยบายและขอ้ปฏิบติัให้ครอบคลุมและสอดคลอ้งกบั
แนวทางของตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย และหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง ตลอดจนเพ่ือใหท้นักบัสภาวการณ์ทาง
ธุรกิจท่ีเปล่ียนแปลงไป และเพ่ือให้สอดคลอ้งกบันโยบายและแนวปฏิบติัการต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชันท่ีทาง
บริษทัฯ ไดก้ าหนดข้ึน 

 บริษทัฯ หวงัเป็นอย่างยิ่งว่า กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงานทุกระดบั จะให้ความร่วมมือในการปฏิบติั
ตามจริยธรรมและจรรยาบรรณของธุรกิจน้ีอยา่งเคร่งครัด 
 

 
 
 
 
 

 ( นายพิพิธ พิชยัศรทตั ) 
                                          ประธานกรรมการ 

                                                                   บริษทั สมัมากร จ ากดั (มหาชน) 
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1. วสัิยทศัน์ พนัธกจิ และค่านิยมองค์กร 

 เพ่ือเป็นหลกัและแนวทางในการใหพ้นกังานทุกคนมีความมุ่งมัน่ร่วมกนัปฏิบติัน าพาบริษทั สมัมากร จ ากดั 
(มหาชน) ไปสู่การพฒันาท่ีย ัง่ยืนสืบไป 

วสัิยทศัน์  

“บริษัท สัมมากร จ ากัด (มหาชน) มุ่งมั่นท่ีจะพัฒนาอสังหาริมทรัพย์ท่ีมีคุณภาพ เพ่ือการอยู่อาศัยท่ีดีของคน
ไทยในราคาท่ีเหมาะสม เราต้องการสร้างธุรกิจท่ียั่งยืน พัฒนาบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพ และเป็นองค์กรท่ีใส่ใจใน
ความเป็นอยู่ของลกูค้า พนักงาน และสังคม” 

ภายในปี 2025 ดว้ยการสนับสนุน (empower) จากการจดัเตรียมโครงสร้างพ้ืนฐาน (พ้ืนท่ี ระบบ กลยุทธ์ 
บุคลากร) ปลูกฝังค่านิยมการท างาน แนวทางการพฒันาตนเอง (personal development) เพ่ือใหส้ัมมากรพร้อมเผชิญ
กบัการเปล่ียนแปลง หรืออุปสรรคต่างๆ และมุ่งสู่องค์กรอายุ 100 ปี สัมมากรจะเป็นผูอ้อกแบบพ้ืนท่ีการอยู่อาศยัท่ี
เขา้ใจชีวิตคนไทยไดดี้ท่ีสุด ส่งมอบบา้นท่ีไดคุ้ณภาพ สร้างพ้ืนท่ีท่ีหลบัสบายใหค้นไทยไดพ้กัผ่อนอย่างเตม็ท่ีพร้อม
ท่ีเผชิญกบัชีวิตในวนัรุ่งข้ึน 

พนัธกจิ 

 ครอบครัวคนไทย 
 ตลอดระยะเวลา 50 ปี สัมมากรไดผ้่านการเปล่ียนแปลงของยุคสมยั และการเปล่ียนไปของสังคม ท าให้
สัมมากรเขา้ใจดีท่ีสุดถึงวิถีการใชชี้วิตของคนไทย สัมมากรปฏิญาณท่ีจะส่งมอบบา้นท่ีหลบัสบายให้แก่ทุกคนใน
ครอบครัว ออกแบบการอยู่อาศยัจากความเขา้ใจชีวิต และใส่ใจเร่ืองคุณภาพสัมมากรขอเป็นส่วนหน่ึงท่ีท าให้คน
ไทยไดมี้พ้ืนท่ีส าหรับการใชชี้วิตท่ีดีท่ีสุด ในราคาท่ีคุม้ค่า  
 ครอบครัวสัมมากร  

สัมมากรจะมุ่งสู่การเป็นบา้นท่ีย ัง่ยืนส าหรับพนกังาน เติบโตอย่างต่อเน่ือง ประกอบธุรกิจดว้ยความสุจริต 
เป็นพ้ืนท่ีท่ีใหค้นในครอบครัวไดเ้ติบโต ส่งเสริมการพฒันาตวัเอง เพ่ือเป็นบุคคลคุณภาพของสังคม เช่ือมัน่ในส่ิงท่ี
ท า มีความมุ่งมัน่ทุ่มเท จิตใจมุ่งหวงัเพ่ือประโยชน์สูงสุดของผูอ้าศยั และพร้อมท่ีจะปรับตวัให้เขา้กบัสถานการณ์ท่ี
เปล่ียนแปลงอยูเ่สมอ 

ค่านิยมองค์กร 

 มีการบริหารจดัการท่ีดีท่ีสุด 
 มีการพฒันาบุคลากรใหมี้ประสิทธิภาพ 
 มีการพฒันาสินคา้ใหมี้คุณภาพท่ีดีท่ีสุด 

 มีการบริการเกินความคาดหวงั 
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อดุมการณ์ในการด าเนินธุรกจิ 

 บริษทั สัมมากร จ ากดั (มหาชน) ไดด้ าเนินธุรกิจดา้นท่ีอยู่อาศยัมานาน โดยยึดมัน่อุดมการณ์ในการด าเนิน
ธุรกิจตลอดมา ผูบ้ริหาร และพนักงานทุกระดบั ไดย้ึดถือตามอุดมการณ์ในการด าเนินธุรกิจของบริษทัดงักล่าว โดยมี
แนวทางปฏิบติัท่ีส าคญั คือ 
 มุ่งมัน่ในการพฒันาคุณภาพ  
 โดยการพัฒนางานก่อสร้างทั้ งรูปแบบและมาตรฐาน รวมทั้ งพัฒนาคุณภาพโครงการ งานบริการ  
งานบริหารการขาย และการบริการก่อนและหลงัการขายใหมี้ประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึน เพ่ือตอบสนองความตอ้งการของ
ลูกคา้อยา่งต่อเน่ือง 
 มุ่งเน้นความส าคัญของบุคลากร  

โดยการให้โอกาส และพฒันาบุคลากรขององค์กร ซ่ึงเป็นทรัพยากรอนัส าคญัยิ่งของบริษทัฯ ให้มีความรู้  
มีความสามารถ และมีคุณธรรม มุ่งมัน่ในการปฏิบติัหนา้ท่ี เพ่ือความเจริญกา้วหนา้ และความส าเร็จขององคก์ร 
 มุ่งเสริมสร้างความเข้มแข็งให้แก่สังคม  
 โดยใหค้วามช่วยเหลือสนบัสนุน แก่บุคคล องค์กร สถานศึกษา และผูเ้ก่ียวขอ้ง รวมทั้งร่วมกนัสร้างสรรค์
สงัคม ชุมชน และส่ิงแวดลอ้มท่ีดีและมีคุณภาพ  

 นอกจากอุดมการณ์ในการด าเนินธุรกิจดงักล่าวแลว้ คณะกรรมการของบริษทัตระหนกัดีถึงภารกิจในการ
เสริมสร้างวฒันธรรมองค์กรท่ีเน้นค่านิยมเก่ียวกบัจริยธรรม อนัเป็นปัจจยัส าคญัท่ีจะสร้างความเช่ือมัน่ให้ลูกคา้  
นกัลงทุน และผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกฝ่าย จึงไดจ้ดัท าจริยธรรมและจรรยาบรรณของธุรกิจ และขอ้พึงปฏิบติัท่ีดีไวเ้ป็นลาย
ลกัษณ์อกัษร เพ่ือใหค้ณะกรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังานทุกระดบั ไดเ้ขา้ใจในมาตรฐานดา้นจริยธรรมท่ีบริษทัใช้
ในการด าเนินธุรกิจ และยึดถือเป็นแนวปฏิบติัให้ถูกตอ้งตามท านองคลองธรรมตลอดมา เพ่ือประโยชน์อนัย ัง่ยืน
ร่วมกนัของผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกฝ่าย 

วฒันธรรมองค์กร 
I - CARE 
 C : Can Do  “ถ้ามคีวามเป็นไปได้เราจะลอง และลงมือท า” 
 A : Active  “กระตือรือร้นท่ีจะเข้าใจแก้ไขปัญหา” 
 R : Resourceful  “หาความรู้ และหาวิธีในการแก้ไขปัญหา” 
 E : Empathetic  “เข้าใจถึงการใช้ชีวิตและเอาใจลกูค้ามาใส่ใจเรา” 

 
แนวคดิและเป้าหมายของบริษทั 
 “สัมมากร” มีแนวคิดหลกัในการสร้างบา้นมาตลอด 50 ปี ท่ีท าให้บา้นสัมมากรเป็น “บ้านท่ีหลับสบาย ไร้
กังวล” ดว้ยแนวคิด 5 ขอ้ ดงัน้ี 1.บา้นคุณภาพท่ีไวใ้จได ้2.ให้บา้นเป็นพ้ืนท่ีของทุกคนในครอบครัว 3.บา้นท่ีดีมา
พร้อมกบัสงัคมท่ีดี 4.เติมเตม็บา้นใหมี้ชีวิตดว้ยพ้ืนท่ีสีเขียว 5.ท าเลท่ีดีท่ีสุด 
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จริยธรรมและจรรยาบรรณของธุรกจิ 
 บริษัทได้จดัท าจริยธรรมและจรรยาบรรณฯ ฉบับน้ีไวอ้ย่างเป็นลายลกัษณ์อกัษร เพ่ือเป็นแนวทางให้
คณะกรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังานทุกระดบั ในฐานะตวัแทนของบริษทั เขา้ใจจริยธรรมด าเนินการธุรกิจของ
องคก์รและถือปฏิบติัอย่างเคร่งครัด และเป็นแนวปฏิบติัในการด าเนินงานเพ่ือรับผิดชอบ และเป็นประโยชน์ต่อผูมี้
ส่วนไดเ้สียทุกฝ่าย โดยคณะกรรมการ หรือระดบัผูบ้งัคบับญัชา หรือผูท่ี้บริษทัไดม้อบหมายใหมี้หนา้ท่ีติดตามดูแล 
ตอ้งท าการติดตามให้พนกังานทุกระดบัมีการปฏิบติัอย่างจริงจงั อนัเป็นการส่งเสริมระบบการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี 
โดยยึดหลกัความซ่ือสัตย ์ความยุติธรรม ความรับผิดชอบและความโปร่งใสเป็นส าคญั และหากมีการฝ่าฝืนจะตอ้ง
ไดรั้บโทษทางวินยัตามขอ้บงัคบัของบริษทั 
 ทั้ งน้ีบริษัทได้ประมวลและรวมรวบนโยบายท่ีส าคัญ  รวมถึงวิธีปฏิบัติส าหรับกรรมการ ผู ้บริหาร  
และพนักงาน อนัเป็นการส่งเสริมให้เกิดการปฏิบติัจริงทัว่ทั้งองค์กร จนเป็นส่วนหน่ึงของวฒันธรรมและคุณค่า
องคก์ร (Core Values) 
 

จรรยาบรรณส าหรับกรรมการ และผู้บริหาร 
การปฏิบัตแิละความรับผดิชอบ 

1. อุทิศเวลาในการบริหารองค์กรอย่างทุ่มเทเต็มความสามารถ ดว้ยความระมดัระวงั และรอบคอบ 
  โดยถือประโยชนสู์งสุดของบริษทัเป็นส าคญั 

2. ปฏิบติัหน้าท่ีตามกฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบัและนโยบายต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจ ดว้ยความ
ซ่ือสัตย ์สุจริต ตลอดจนตดัสินใจด าเนินการใดๆ ดว้ยความโปร่งใส และเป็นธรรมต่อผูมี้ส่วนได้
เสียทุกฝ่าย เพ่ือประโยชนสู์งสุดของผูถื้อหุน้โดยรวม 

3. รายงานผลการด าเนินงาน และสถานภาพขององค์กรครบถ้วนตามความเป็นจริงได้ตาม
ก าหนดเวลาอยา่งสม ่าเสมอ และมีจริยธรรมในการปฏิบติัหนา้ท่ี 

4. เปิดเผยขอ้มูลและน าเสนอขอ้มูลต่างๆ อย่างรายงานทางการเงินท่ีมีความถูกตอ้งอย่างสม ่าเสมอ 
ให้ครบถว้น และทนัต่อเวลา ทั้งงบรายปีและรายไตรมาส ซ่ึงจดัท าตามมาตรฐานบญัชีท่ีเป็นท่ี
ยอมรับ 

5. ปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งเต็มก าลงัความรู้ เพ่ือพฒันาองคก์รใหเ้ติบโตและยัง่ยืน 
6. จดัการดูแลสินทรัพยข์ององค์กรมิให้เส่ือมค่า และสูญหายโดยมิชอบ รวมถึงใชท้รัพยสิ์นและ

  ทรัพยากรของบริษทัอยา่งประหยดัและเกิดประโยชนสู์งสุด 
7. เพ่ือให้การบริหารเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ให้ปฏิบติัต่อผูเ้ก่ียวขอ้งกบับริษทั รวมถึงผูมี้ส่วน

ไดเ้สียทุกฝ่ายอย่างเท่าเทียม และหลีกเล่ียงการขดัแยง้ทางผลประโยชน์ท่ีอาจเกิดข้ึนกบับริษทัทั้ง
ทางตรงและทางออ้ม 

8. หลีกเล่ียงการรับสินบน ของขวญั หรือการเล้ียงรับรอง หรือประโยชน์อ่ืนใดจากผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง 
เวน้แต่เพ่ือประโยชน์ในการด าเนินการของบริษทั ดว้ยการกระท าท่ีชอบธรรม และอยู่ในมูลค่าท่ี
เหมาะสม 

9. ไม่ใชอ้  านาจตนเองในการแสวงหาผลประโยชนใ์หต้นเองและผูท่ี้เก่ียวขอ้ง โดยใชข้อ้มูลใดๆ ของ
องคก์รซ่ึงยงัไม่เปิดเผยต่อสาธารณะ หรือบุคคลภายนอก รวมถึงไม่ใชโ้อกาสหรือขอ้มูลจากการท่ี
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ตนเป็นกรรมการหรือผูบ้ริหารในการท าธุรกิจแข่งขนักบับริษทั และไม่มีผลประโยชน์หรือส่วน
ไดเ้สียในกิจการท่ีกระท ากบับริษทั ไม่วา่ทางตรงหรือทางออ้ม 

10. ไม่ด าเนินการใดๆ ในลกัษณะท่ีอาจก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ทางผลประโยชนต่์อองคก์ร 
11. รักษาเกียรติของตนให้เป็นท่ียอมรับจากสังคม และวางตวัให้เหมาะสมกบับทบาทหน้าท่ีและ

ความรับผิดชอบของตน 
 

จรรยาบรรณส าหรับพนักงาน 
การปฏิบัตแิละความรับผดิชอบ 

1. ปฏิบติัหนา้ท่ีตามกฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบั ค าสั่งของบริษทั และนโยบายต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบั
 ธุรกิจด้วยความซ่ือสัตย์ สุจริต รวมถึงประพฤติตนถูกต้องตามหลักกฎหมาย ประเพณี 
 ศีลธรรม และวางตวัไม่ใหเ้กิดการกระท าท่ีเสียช่ือเสียงของบริษทั 

 2. มีความรับผิดชอบต่อหน้าท่ีตนเอง ปฏิบติังานดว้ยความรับผิดชอบ ระมดัระวงั รอบคอบ และ
  ทุ่มเท โดยถือประโยชนสู์งสุดของบริษทัเป็นส าคญั 

3. ปฏิบติัหน้าท่ีดว้ยความมุ่งมัน่ ซ่ือสัตยสุ์จริต อุทิศตน ทุ่มเทเวลา ใช้ความรู้ ความสามารถอย่าง
เต็มท่ี เพ่ือให้บริษัทบรรลุเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้ ตลอดจนใช้เวลาในการปฏิบัติงานอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

4. ใชท้รัพยสิ์นของบริษทัให้เกิดประโยชน์สูงสุด และคุม้ค่า ไม่น าไปใชห้รือให้ผูใ้ดน าไปใช ้เพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตวัทั้งทางตรงและทางออ้ม หรือท าให้ผลประโยชน์ของบริษทัลดลง และช่วยกนั
ดูแลรักษาทรัพยสิ์นบริษทัมิใหเ้กิดการสูญหายโดยมิชอบ 

5. ปฏิบติัตนต่อผูอ่ื้นดว้ยความเคารพในสิทธิส่วนบุคคลและใหเ้กียรติซ่ึงกนัและกนั  
6. รักษาขอ้มูลท่ีเป็นความลบัของบริษทั ลูกคา้ และคู่คา้ โดยระมดัระวงัมิใหข้อ้มูลร่ัวไหลหรือน าไป

เปิดเผยต่อผูอ่ื้นหรือประโยชนส่์วนตน แมว้า่จะส้ินสุดจากการปฏิบติัหนา้ท่ีกบับริษทัแลว้กต็าม 
7. ไม่ปฏิบติัตนให้เกิดความเส่ือมเสียช่ือเสียงแก่บริษทั และระมดัระวงัการแสดงความคิดเห็นต่อ

บุคคลภายนอกในเร่ืองท่ีอาจมีผลกระทบกระเทือนต่อช่ือเสียงและการด าเนินงานของบริษทั 
8. ไม่น าขอ้มูลท่ีตนไดจ้ากการปฏิบติัหนา้ท่ีไปใชใ้นทางมิชอบ หรือเปิดเผยขอ้มูลดงักล่าวใหบุ้คคล

หน่ึงบุคคลใดท่ีไม่มีส่วนเก่ียวขอ้งไดท้ราบ เพ่ือรับค่าตอบแทน 
9. ไม่กระท าการใดๆ ท่ีเป็นการขดัต่อผลประโยชน์ของบริษทั เป็นคู่แข่งกบับริษทั หรืออา้งช่ือเสียง

บริษทัถึงแมจ้ะเป็นนอกเวลาการท างาน ท่ีอาจส่งผลกระทบใหบ้ริษทัตอ้งเสียประโยชน์ หรือท า
ใหลู้กคา้เกิดการเขา้ใจผิด 

10. ไม่รับทรัพยสิ์นหรือเรียกร้องผลประโยชนจ์ากบุคคลอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งกบับริษทั เวน้ในกรณีตามบาง
โอกาสหรือตามเทศกาล และตอ้งอยูใ่นมูลค่าท่ีเหมาะสม 

11. ยินดีและพร้อมใจกันพัฒนาตนเอง พัฒนางาน และพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพและ
เจริญกา้วหนา้อยูเ่สมอ 
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ข้อแนะน าและการส่งเสริมการปฏบิัติตามจริยธรรมและจรรยาบรรณฯ 

1. กรรมการ ผู ้บริหาร และพนักงานทุกระดับ ต้องท าความเข้าใจสาระส าคัญของจริยธรรมและ
จรรยาบรรณฯ และยึดถือเป็นแนวปฏิบติัอยา่งเคร่งครัด 

2. ผู ้บังคับบัญชาทุกระดับ ต้องเป็นผู ้น าและเป็นต้นแบบในการปฏิบัติตามหลักจริยธรรมและ
จรรยาบรรณฯ และตอ้งใหค้วามรู้ ตลอดจนส่งเสริมใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา และพนกังานทุกระดบั รวมถึง
ผูมี้ส่วนไดเ้สียท่ีเก่ียวขอ้งกบับริษทั เขา้ใจว่าการปฏิบติัตามหลกัจริยธรรมและจรรยาบรรณฯ น้ี เป็นส่ิง
ท่ีถูกตอ้ง และพึงปฏิบติัตามอยา่งเคร่งครัด เพ่ือไม่ใหเ้กิดผลกระทบต่อบริษทั และผูมี้ส่วนไดเ้สีย 

3. เม่ือมีขอ้สงสัย หรือขอ้ซักถาม และพบเห็นการกระท าท่ีส่อ หรือฝ่าฝืน ไม่เป็นไปตามหลกัจริยธรรม
และจรรยาบรรณฯ  ให้ปรึกษา หรือแจ้งต่อผูบ้ ังคับบัญชา / บุคคล / หน่วยงาน ท่ีทางบริษัทได้
มอบหมาย ตามช่องทางต่างๆ ท่ีก าหนดไว ้

4. ให้ความร่วมมือ และยินยอมในการตรวจสอบขอ้เท็จจริงต่างๆ กบับุคคล / หน่วยงาน ท่ีทางบริษทัได้
มอบหมายใหมี้อ านาจหนา้ท่ีในการไต่สวนขอ้เท็จจริง  

5. ทบทวนความรู้ความเขา้ใจในสาระส าคญัของจริยธรรมและจรรยาบรรณฯ อยูเ่สมอ 
 

2. ข้อพงึปฏบิัติ 
เพ่ือใหเ้กิดความชดัเจนและสะดวกแก่ กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังาน ในการปฏิบติังาน ใหเ้ป็นไปตาม

ภายใต้กรอบของกฎหมาย รวมถึงระเบียบข้อบังคับต่างๆ และสอดคล้องกับหลักจรรยาบรรณธุรกิจ บริษัทฯ  
จึงก าหนดนโยบาย ใหก้รรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังานถือปฏิบติั และเพ่ือใหก้ารปฏิบติังานเป็นอย่างโปร่งใส เป็น
ธรรม มีความชดัเจน และสามารถตรวจสอบได ้โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
 

นโยบายการจัดการองค์กร 
นโยบายการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน 

คณะกรรมการบริษทั ไดต้ระหนกั และให้ความส าคญัของการประกอบธุรกิจดว้ยความซ่ือสัตย ์
สุจริต และใหค้วามส าคญัต่อการต่อตา้นการทุจริตอยา่งจริงจงั โดยสนบัสนุนใหบ้ริษทัฯ เขา้ร่วมเป็นบริษทั
ท่ีประกาศเจตนารมณ์เป็นแนวร่วมปฏิบติั (Collective Action Coalition) ของภาคเอกชน เพ่ือให้กรรมการ 
ผูบ้ริหาร และพนักงาน ตลอดจนผูมี้ส่วนได้เสีย ร่วมมือกันต่อต้านทุจริตในทุกภาคส่วน รวมทั้ งไม่
สนบัสนุนใหก้รรมการ ผูบ้ริหารและพนกังานทุกระดบัให้หรือรับสินบนเพ่ือประโยชน์ทางธุรกิจ บริษทัฯ 
จึงก าหนดเป็นขอ้ปฏิบติัไวด้งัน้ี  เพ่ือร่วมกนัในการป้องกนัการทุจริต ส่งเสริมการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี และ
สร้างความร่วมมือ ความจงรักภกัดีต่อองคก์ร เพ่ือผลประโยชนสู์งสุดของผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกฝ่าย 

 ไม่เรียกรับ หรือยินยอมท่ีจะรับเงิน ของขวญั การเล้ียงรับรอง สินบนทุกรูปแบบ หรือ
ประโยชนอ่ื์นใด จากผูท่ี้เก่ียวขอ้งทางธุรกิจกบับริษทั รวมถึงไม่ใหสิ้นบนแก่เจา้หนา้ท่ีของรัฐ 
และผูท่ี้มีส่วนไดเ้สียกบับริษทั เพ่ือจูงใจใหป้ฏิบติัในทางท่ีขดัต่อกฎหมาย 

 ปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความรับผิดชอบในการดูแลการใชท้รัพยสิ์นของบริษทัฯ ให้เกิดประโยชน์
สูงสุดต่อบริษทัฯ และไม่น าไปใชเ้พ่ือประโยชนส่์วนตนหรือบุคคลอ่ืน 

 ไม่เลือกปฏิบติัต่อลูกคา้ 
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 หา้มมีส่วนไดเ้สียหรือเก่ียวขอ้งโดยส่วนตวักบัธุรกรรมหรือกิจกรรมนั้นๆ หากมีกรณีดงักล่าว
เกิดข้ึน ใหท้ าการแจง้ต่อบริษทัฯ เพ่ือรับทราบ และขอถอนตวัจากการเป็นบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง 

 มีหน่วยงานท่ีเป็นศูนยก์ลางดูแล รับผิดชอบในการติดตามประเมินผลการประพฤติปฏิบติั 
รวมถึงการลงโทษตามขอ้บงัคบัหรือกฎระเบียบอ่ืนๆ ของบริษทั หากไม่ปฏิบติัตามนโยบาย
และแนวปฏิบติัตามท่ีก าหนด 

 
นโยบายการให้หรือรับของขวญัหรือประโยชน์อ่ืนใด 

บริษทัมีการก าหนดนโยบายและแนวปฏิบติัเร่ืองการให้หรือรับของขวญั หรือประโยชน์อ่ืนใด 
เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อการด าเนินงาน และสร้างความน่าเช่ือถือใหก้บับริษทั โดยไดก้ าหนดเป็นขอ้ปฏิบติัไว้
ดงัน้ี 

 อาจใหข้องขวญัไดต้ามประเพณีนิยม โดยการใหข้องขวญันั้นจะตอ้งไม่ส่งผลต่อการตดัสินใจ
เชิงธุรกิจใดๆ ของผูรั้บ และตอ้งเป็นส่ิงท่ีมีมูลค่าท่ีเหมาะสม หรือมูลค่าไม่เกินสามพนับาท 
และตอ้งไม่เป็นเงินสด 

 การให้หรือรับของขวญัอาจกระท าได ้หากท าดว้ยความโปร่งใส และสามารถเปิดเผยอย่าง
โปร่งใสได ้หรือปราศจากการกระท าโดยมิชอบ 

 
นโยบายการป้องกนัความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

คณะกรรมการบริษัท ให้ความส าคัญเก่ียวกบัการจัดการรายการท่ีอาจมีความขัดแยง้ในเร่ือง
ผลประโยชน์ของผูเ้ก่ียวขอ้ง รายการเก่ียวโยง รายการระหว่างกนัท่ีไม่เหมาะสม โดยก าหนดนโยบายให้มี
การท ารายการอย่างเป็นธรรมเช่นเดียวกบับุคคลทัว่ไป และเป็นไปตามเง่ือนไขการคา้ทัว่ไปท่ีแข่งขนัได ้
โดยผ่านการอนุมติัจากคณะกรรมการบริษทั โดยมีแนวทางปฏิบติัท่ีชัดเจน รอบคอบ เป็นธรรม มีการ
เปิดเผยขอ้มูลอย่างครบถว้น โปร่งใส ตามหลกัการก ากับดูแลกิจการท่ีดี หรือตามหลกัเกณฑ์ท่ีบริษัท
ก าหนด หรือกฎระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง รวมทั้งใหก้รรมการ และผูบ้ริหารรับรองวา่ไม่ไดก้ระท าการใดๆ อนัจะ
ก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ต่อบริษทัเป็นประจ าทุกปี รวมถึงการรายงานการมีส่วนไดเ้สีย ส าหรับการพิจารณา
เร่ืองต่างๆ โดยผูท่ี้มีส่วนไดเ้สียจะตอ้งไม่เขา้ร่วมประชุม หรือถา้เขา้ร่วมก็จะงดการออกเสียง และท าการ
บนัทึกไวใ้นรายการประชุม จึงไดก้ าหนดแนวปฏิบติัสรุปไวด้งัน้ี 

 หลีกเล่ียงการกระท าใดๆ อนัเป็นการขดัผลประโยชนข์องบริษทั 
 หากรายการนั้นจ าเป็นตอ้งท าเพ่ือประโยชน์ของบริษทั ให้กระท ารายการนั้นเสมือนเป็น

รายการท่ีกระท ากบับุคคลภายนอก อน่ึงการพิจารณาอนุมติัท่ีจะตอ้งกระท าโดยผูท่ี้ไม่มีส่วน
ไดเ้สียในธุรกรรมนั้นๆ 

 ไม่ใชโ้อกาสหรือขอ้มูลของบริษทัในการหาผลประโยชน์ส่วนตน และมิใหมี้การท าธุรกิจท่ี
เป็นการแข่งขนักบับริษทั หรือท าธุรกิจท่ีเก่ียวเน่ือง 
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 นโยบายการรายงานการมส่ีวนได้เสียของกรรมการและผู้บริหาร 
บริษทัไดด้ าเนินการติดตามดูแลและปฏิบติัตามกฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิธีการ

รายงานการมีส่วนได้เสียของกรรมการ ผูบ้ริหาร และบุคคลท่ีมีความเก่ียวข้อง ตามมาตรา 89/14 แห่ง
พระราชบญัญติัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์(ฉบับท่ี 4) พ.ศ. 2551 และประกาศคณะกรรมการก ากบั
ตลาดทุนท่ี ทจ. 2/2552 เร่ืองการรายงานการมีส่วนไดเ้สียของกรรมการ ผูบ้ริหาร และบุคคลท่ีมีความ
เก่ียวขอ้ง โดยก าหนดใหก้รรมการและผูบ้ริหารตอ้งรายงานใหบ้ริษทัทราบถึงการมีส่วนไดเ้สียของตนหรือ
ของบุคคลท่ีมีความเก่ียวขอ้งซ่ึงเป็นส่วนไดเ้สียท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารจดัการกิจการของบริษทัหรือ
บริษทัยอ่ย 

ทั้งน้ี เพ่ือให้บริษทัมีขอ้มูลประกอบการด าเนินการตามขอ้ก าหนดเก่ียวกบัการท ารายการท่ีเก่ียว
โยงกนัซ่ึงเป็นรายการท่ีอาจก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน์และอาจน าไปสู่การถ่ายเทผลประโยชน์
ของบริษทัและบริษทัย่อยได ้นอกจากน้ีกรรมการและผูบ้ริหารตอ้งปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความระมดัระวงัและ
ซ่ือสัตยสุ์จริต (fiduciary duties) ซ่ึงตอ้งตดัสินใจโดยไม่มีส่วนไดเ้สียไม่ว่าทางตรงหรือทางออ้มในเร่ืองท่ี
ตดัสินใจ โดยให้กรรมการและผูบ้ริหารกรอกและส่งแบบแจง้รายงานการมีส่วนไดเ้สียของตนหรือของ
บุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง และด าเนินการปฏิบติัดงัน้ี 

 การรายงานคร้ังแรก : ใหร้ายงานภายใน 15 วนั นบัจากวนัท่ีไดรั้บแต่งตั้ง 
 การรายงานการเปล่ียนแปลงขอ้มูลการมีส่วนไดเ้สีย : ใหร้ายงานโดยมิชกัชา้ภายใน 3 วนัท า

การนบัแต่วนัท่ีมีการเปล่ียนแปลงขอ้มูล โดยระบุแจง้การเปล่ียนแปลงคร้ังท่ีเท่าไร 
และก าหนดให้เลขานุการบริษัทเป็นผูร้วบรวมรายงานการมีส่วนได้เสียของกรรมการและ

ผูบ้ริหาร และจดัส่งส าเนารายงานการมีส่วนไดเ้สียต่อประธานกรรมการบริษทั และประธานกรรมการ
ตรวจสอบทราบภายใน 7 วนัท าการนบัแต่วนัท่ีบริษทัไดรั้บรายงานนั้น ตลอดจนเก็บรักษารายงานการมี
ส่วนไดเ้สียท่ีกรรมการและผูบ้ริหารรายงานต่อบริษทั และให้ท าการเปิดเผยขอ้มูลการมีส่วนไดเ้สียของ
กรรมการและผูบ้ริหารดงักล่าวไวใ้นแบบแสดงรายการขอ้มูลประจ าปี แบบ 56-1 ดว้ย 

นอกจากน้ีในส่วนของการรายงานการมีส่วนไดเ้สีย ส าหรับการพิจารณาวาระเร่ืองต่างๆ ผูท่ี้มีส่วน
ไดเ้สียจะตอ้งไม่เขา้ร่วมประชุม หรือถา้เขา้ร่วมประชุมตอ้งงดออกเสียง และใหมี้การบนัทึกไวใ้นรายงาน
การประชุมดว้ย 

 
นโยบายการเปิดเผย และการใช้ข้อมูลภายใน 

บริษทัมีนโยบายการเปิดเผยขอ้มูล และข่าวสารต่างๆ ของบริษทั แก่นกัลงทุน ผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบั
บริษัท รวมถึงผูมี้ส่วนได้เสียทุกฝ่าย อย่างถูกต้อง เพียงพอ เหมาะสม โปร่งใส ทันเวลา และมีความ
น่าเช่ือถือ โดยจดัใหมี้หน่วยงานหรือผูรั้บผิดชอบงานเก่ียวกบันกัลงทุนสมัพนัธ์ และใหเ้ป็นตวัแทนในการ
ใหข้อ้มูล และส่ือสารกบันกัลงทุน นกัวิเคราะห์ต่างๆ จดัแถลงข่าวต่อส่ือมวลชน และเปิดโอกาสใหเ้ขา้พบ
ผูบ้ริหารไดต้ามความเหมาะสม ตลอดจนให้มีการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารต่อสาธารณะในหลายๆ ช่องทาง 
เช่น เวบ็ไซตบ์ริษทั ตลาดหลกัทรัพยฯ์ และผ่านส่ือประชาสัมพนัธ์อ่ืนๆ รวมทั้งไดมี้การปรับปรุงขอ้มูลท่ี
ส าคญั และเป็นส่ิงท่ีจ าเป็นส าหรับผูถื้อหุน้และนกัลงทุน รวมถึงผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกฝ่ายใหเ้ป็นปัจจุบนัอย่าง
สม ่าเสมอ โดยก าหนดเป็นขอ้ปฏิบติัไวด้งัน้ี 



จรยิธรรมและจรรยาบรรณของธุรกิจ หนา้ที่ 12/25 SAMCO 

 ด าเนินการส่งหนังสือเวียนให้แก่พนักงานทุกระดับรับทราบว่า กรรมการ ผูบ้ริหาร และ
พนกังานท่ีเก่ียวขอ้ง หรือไดรั้บทราบขอ้มูลภายในของบริษทั ตอ้งรักษาความลบัของขอ้มูล
ภายใน และห้ามมิให้น าข้อมูลภายในท่ีเป็นสาระส าคัญของบริษัทไปใช้เพ่ือประโยชน์
ส่วนตวัโดยเดด็ขาด รวมทั้งการซ้ือขายหลกัทรัพย ์โดยเฉพาะในช่วง 1 เดือนก่อนท่ีงบการเงิน
จะเผยแพร่ต่อสาธารณชน ซ่ึงอาจส่งผลกระทบต่อการเปล่ียนแปลงราคาการซ้ือขายของ
หลกัทรัพย ์

 บริษทัไดมี้การเปิดเผยขอ้มูลขั้นต ่าต่างๆ ทั้งภาษาไทยและภาษาองักฤษไวบ้นเวบ็ไซต์ของ
บริษทั รวมถึงส่ือในช่องทางอ่ืนๆ และมีการน าเสนอขอ้มูลท่ีเป็นปัจจุบนัอยูเ่สมอ 

 ก าหนดให้กรรมการและผูบ้ริหารระดบัสูง (ตามนิยามของส านักงาน ก.ล.ต.) มีหนา้ท่ีตอ้ง
จดัท ารายงานการซ้ือขายหุน้ของบริษทัใหท่ี้ประชุมคณะกรรมการบริษทัรับทราบ โดยท าการ
แจง้ผา่นกบัทางเลขานุการบริษทั 

 ก าหนดให้กรรมการและผูบ้ริหารระดับสูง (ตามนิยามของส านักงาน ก.ล.ต.) แจ้งต่อ
คณะกรรมการหรือผู ้ท่ีคณะกรรมการมอบหมายเก่ียวกับการซ้ือขายหุ้นของบริษัท  
อยา่งนอ้ย 1 วนัล่วงหนา้ก่อนท าการซ้ือขาย 

 ด าเนินการแจง้ใหก้รรมการและผูบ้ริหารระดบัสูง (ตามนิยามของส านกังาน ก.ล.ต.) ใหเ้ขา้ใจ
ถึงภาระหนา้ท่ีในเร่ืองของการรายงานการเปล่ียนแปลงการถือหลกัทรัพยใ์นบริษทัทั้งของตน 
คู่สมรส และบุตรท่ียงัไม่บรรลุนิติภาวะ ต่อส านกังานก ากบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์
ตามมาตรา 59 แห่งพระราชบัญญัติหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์พ.ศ. 2535 และมีบท
ก าหนดโทษ ตามมาตรา 275 แห่งพระราชบญัญติัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์พ.ศ. 2535 
โดยตอ้งจดัส่งส าเนารายงานน้ีให้กบับริษทัในวนัเดียวกนักบัวนัท่ีส่งรายงานต่อส านักงาน
คณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์

 พิจารณาและก าหนดโทษส าหรับผูบ้ริหารและพนกังาน หากมีการน าขอ้มูลภายในไปใชเ้พ่ือ
ผลประโยชนส่์วนตวั 

 หากมีการกระท าอนัฝ่าฝืนระเบียบปฏิบัติข้างต้น บริษัทจะถือเป็นความผิดทางวินัยตาม
ระเบียบขอ้บงัคบัของบริษทั และจะพิจารณาการลงโทษตามแก่กรณี 

 มีการควบคุมและการป้องกนัการเขา้ถึงขอ้มูลภายในของบริษทัจากบุคคลภายนอก และได้
ก าหนดสิทธิในการเขา้ถึงขอ้มูลให้กบัพนกังานในระดบัต่างๆ ตามอ านาจหน้าท่ีและความ
รับผิดชอบของพนกังานนั้นๆ 

 
นโยบายการควบคุมภายใน การตรวจสอบภายใน และการรายงานทางการเงนิ 

บริษทัไดก้ าหนดให้มีหน่วยงานตรวจสอบระบบการควบคุมภายใน การตรวจสอบภายใน และ
การรายงานทางการเงิน เพ่ือให้ผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกฝ่ายมัน่ใจว่าบริษทัไดป้ฏิบติัตามมาตรฐานและกฎหมาย
ต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง และไดก้ าหนดเป็นขอ้ปฏิบติัไวด้งัน้ี 

 จดัให้มีระบบควบคุมภายในขององคก์รให้มีประสิทธิภาพ และมีสภาพแวดลอ้มท่ีดี ภายใต้
การตรวจสอบของผูต้รวจสอบภายใน และการทบทวนของคณะกรรมการตรวจสอบ มีการ
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บริหารความเส่ียง การควบคุมการปฏิบติังานของฝ่ายบริหาร รวมถึงระบบสารสนเทศและ
การส่ือสารขอ้มูล 

 ฝ่ายบริหารของบริษทัมีความรับผิดชอบต่อการจดัท ารายงานทางการเงินท่ีมีความถูกตอ้ง
ครบถว้นและทนัต่อเวลา ทั้งงบการเงินรายปีและรายไตรมาส โดยจดัท าภายใตน้โยบายการ
บัญชีท่ีเหมาะสม เพ่ือให้เป็นไปตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินและกฎระเบียบท่ี
เก่ียวขอ้ง 

 พนักงานทุกคนของบริษัท มีส่วนช่วยในการให้ข้อมูลและสนับสนุนการท างานของ
หน่วยงานตรวจสอบภายในและผูส้อบบัญชี ท่ีท าหน้าเป็นผูต้รวจสอบความถูกต้องทาง
การเงิน และจะตอ้งรายงานทนัทีเม่ือพบเห็นขอ้ผิดพลาด หรือมีเหตุผิดปกติ 

 
นโยบายการรักษาความปลอดภัยของการใช้งานข้อมูลระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

บริษทัมีการก าหนดนโยบายการใชง้านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมีความทนัสมยั มีมาตรฐาน 
และมีความมัน่คง ปลอดภยั เพ่ือใหเ้ป็นหลกัและเป็นแนวทางในการปฏิบติัต่อการด าเนินงานของผูบ้ริหาร
และพนกังานทุกคนในองค์กร ทั้งน้ีเพ่ือให้การปฏิบติังานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และด าเนินการใช้
งานเป็นไปตามท่ีกฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบัต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งก าหนด จึงไดก้ าหนดเป็นขอ้ปฏิบติัไวด้งัน้ี 

 พึงปฏิบติังานตาม พ.ร.บ. วา่ดว้ยการกระท าผิดทางคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 
 คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมถึงอุปกรณ์ต่อพ่วงท่ีใชส้ าหรับปฏิบติังานใหก้บั

บริษทั ถือเป็นทรัพยสิ์นของบริษทั ให้พนักงานทุกคนของบริษทัดูแลรักษาทรัพยสิ์น และ
หา้มมิใหมี้การน าไปใชเ้พ่ือประโยชนส่์วนตน 

 ห้ามมิให้มีการเปล่ียนแปลง ท าซ ้ า ลบท้ิง หรือท าลายขอ้มูลใดๆ ของบริษทัโดยไม่ได้รับ
อนุญาต 

 หา้มมิให้มีการเปิดเผยขอ้มูลท่ีเป็นความลบั ขอ้มูลท่ีอยู่ในระบบ หรือขอ้มูลอ่ืนใดของบริษทั 
โดยไม่ไดรั้บอนุญาต 

 หา้มมิใหก้ระท าการใดๆ อนัเป็นการก่อกวนระบบคอมพิวเตอร์ และระบบอินเตอร์เน็ตของ
องคก์ร 

 พนกังานพึงดูแลรักษาบญัชีและใชง้านบญัชีของตนเองอย่างระมดัระวงั โดยห้ามมิใหมี้การ
ใชง้านร่วมกบัผูอ่ื้น และหา้มมิให้มีการเผยแพร่ แจกจ่าย หรือท าให้ผูอ่ื้นล่วงรู้ถึงช่ือผูใ้ชง้าน 
(Username) และรหสัผา่น (Password) 

 ใชอิ้นเตอร์เน็ตในการแสวงหาขอ้มูลความรู้ท่ีเป็นประโยชนต่์อการปฏิบติังาน  
 หลีกเล่ียงการเขา้ไปยงัเวบ็ไซตท่ี์ผิดกฎหมายและละเมิดศีลธรรมอนัดีงาม รวมถึงเวบ็ไซต์ท่ี

อาจเป็นอนัตรายต่อระบบคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศของบริษทั 
 หา้มมิใหน้ าอีเมลข์องบริษทั ไปใชใ้นเร่ืองส่วนตวั และหา้มมิใหท้ าการส่งต่ออีเมลท่ี์มีเน้ือหา

ไม่เหมาะสม หรือผิดต่อกฎหมาย ให้ใชอี้เมลข์องบริษทั ท าการเพ่ือประโยชน์ในทางธุรกิจ
ของบริษทัเท่านั้น  
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 หา้มมิใหด้าวน์โหลดไฟลห์รือโปรแกรมใดๆ ท่ีไม่เก่ียวขอ้งกบัการท างานเองโดยไม่ผ่านฝ่าย
สารสนเทศ 

 หา้มมิใหมี้การติดตั้งและใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์เองโดยไม่ผา่นฝ่ายสารสนเทศ 
 หา้มมิให้ปรับแต่ง ติดตั้ง หรือถอดอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์ใดๆ นอกเหนือจากอุปกรณ์ท่ีบริษทัท า

การติดตั้งให ้
 

นโยบายการรักษาความลบัทางธุรกจิและปกป้องทรัพย์สินทางปัญญา 
บริษทัด าเนินธุรกิจ และส่งเสริมให้พนักงานปฏิบัติหน้าท่ีภายใต้กฎหมาย หรือข้อก าหนดท่ี

เก่ียวกับสิทธิในทรัพยสิ์นทางปัญญา ไม่ว่าจะเป็นเคร่ืองหมายการคา้ สิทธิบัตร ลิขสิทธ์ิ และความลบั
ทางการค้า และดา้นอ่ืนๆ ตามท่ีกฎหมายก าหนด เช่น การใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ท่ีถูกลิขสิทธ์ิ โดย
จะตอ้งผ่านการตรวจสอบ และลงโปรแกรมโดยฝ่ายสารสนเทศของบริษทัเท่านั้น ซ่ึงอิงตามนโยบายอนั
เก่ียวกบั พ.ร.บ. วา่ดว้ยการกระท าผิดทางคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 และไดแ้จง้ใหพ้นกังานทุกระดบัรับทราบ
เป็นลายลกัษณ์อกัษร โดยก าหนดเป็นขอ้ปฏิบติัไวด้งัน้ี 

 ไม่สนบัสนุนให้พนกังานกระท าการท่ีเป็นอนัละเมิดทรัพยสิ์นทางปัญญา หรือลิขสิทธ์ิของ
บุคคลอ่ืนโดยไม่ไดรั้บอนุญาต 

 ปฏิบติังานโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ท่ีถูกลิขสิทธ์ิ รวมถึงห้ามมิให้มีการติดตั้งและใช้
โปรแกรมคอมพิวเตอร์เองโดยไม่ผา่นฝ่ายสารสนเทศ 

 ผลตอบแทน รางวลั หรือส่ิงอ่ืนใด ท่ีไดรั้บจากการจดัท าส่ือประชาสัมพนัธ์ ส่ือตีพิมพ ์รวมถึง
ส่ือ หรือส่ิงต่างๆ ท่ีได้มีการเผยแพร่สู่สาธารณะ หรือเป็นงานท่ีได้รับการมอบหมายจาก
บริษทัใหจ้ดัท าส่ิงนั้นๆ ข้ึน ใหถื้อวา่ผลตอบแทนจากงานและลิขสิทธ์ิเหล่านั้นเป็นของบริษทั 

 
นโยบายการรักษาและการใช้ทรัพย์สินของบริษทัฯ 

บริษทัส่งเสริมใหพ้นกังานทุกระดบั รู้จกัใชท้รัพยากรและทรัพยสิ์นของบริษทัอย่างรู้คุณค่าและ
ใชใ้หเ้กิดประสิทธิภาพมากท่ีสุด โดยก าหนดเป็นขอ้ปฏิบติัไวด้งัน้ี 

 ใหพ้นกังานทุกคนของบริษทัมีหนา้ท่ีรับผิดชอบในการช่วยกนัรักษาและดูแลทรัพยสิ์นของ
บริษทัมิใหเ้ส่ือมเสียและสูญหายโดยมิชอบ  

 รณรงคใ์หมี้การใชท้รัพยสิ์นอยา่งรู้คุณค่า มีประสิทธิภาพ และเกิดประโยชนสู์งสุดต่อบริษทั 
 หา้มมิใหมี้การน าทรัพยสิ์นของบริษทัไปใชเ้พ่ือประโยชน์ส่วนตน ตลอดจนน าไปใชใ้นการ

ด าเนินการใดๆ ท่ีไม่เก่ียวขอ้งกบังานของบริษทั 
 หา้มน าขอ้มูลภายในของบริษทัท่ียงัมิไดท้ าการเผยแพร่ต่อสาธารณะไปใชเ้พ่ือประโยชนส่์วน

ตนโดยเดด็ขาด 
 

นโยบายการรับแจ้งเบาะแสและข้อร้องเรียน 
บริษทัสนบัสนุนใหพ้นกังานช่วยกนัดูแลการด าเนินงานของบริษทั และช่วยกนัแจง้เบาะแสหรือ

ขอ้มูลเม่ือพบส่ิงผิดปกติ หรือการปฏิบติังานท่ีไม่ถูกตอ้งเหมาะสม ขดักบัหลกัปฏิบติัทางกฎหมาย ระเบียบ 
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ข้อบังคับต่างๆ อนัอาจก่อให้เกิดความเสียหายแก่บริษัท ซ่ึงพนักงานและผูมี้ส่วนได้เสียทุกฝ่าย หรือ
ผูเ้ก่ียวขอ้งกบับริษทั สามารถแจง้ขอ้มูลหรือเบาะแสผ่านช่องทางต่างๆ ตามท่ีบริษทัไดมี้การก าหนดไว ้
รวมถึงให้ความคุม้ครองผูใ้ห้ขอ้มูลเพ่ือสร้างความเช่ือมัน่ให้แก่ผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกฝ่าย พนกังานหรือผูแ้จง้
เบาะแสขอ้ร้องเรียนในกรณีท่ีไม่ไดรั้บความเป็นธรรมจากการกระท าของบริษทั หรือพบเห็นการกระท าผิด
กฎหมายหรือผิดจรรยาบรรณ หรืออาจะเป็นเร่ืองท่ีพนกังานถูกกลัน่แกลง้ ข่มขู่ ถูกลงโทษทางวินยั หรือถูก
เลือกปฏิบติัดว้ยวิธีการอนัไม่ชอบธรรมท่ีเก่ียวเน่ืองกบัการจา้งงาน สามารถด าเนินการแจง้ได ้โดยก าหนด
เป็นขอ้ปฏิบติัไวด้งัน้ี 

 บริษทัมีช่องทางในการรับแจง้ข้อมูลจากผูมี้ส่วนได้เสียทุกกลุ่ม ซ่ึงสามารถรายงาน หรือ
ร้องเรียนในกรณีท่ีอาจท าใหเ้กิดความเสียหายต่อบริษทั รวมถึงกรณีท่ีถูกละเมิดสิทธิ ผา่นทาง 
Website ของบริษทัฯ ท่ี www.sammakorn.co.th  

 หากผูแ้จง้เบาะแสและขอ้ร้องเรียนตอ้งการแจง้ขอ้มูลถึงกรรมการอิสระโดยตรง สามารถแจง้
ขอ้มูลเขา้มาไดท่ี้กรรมการอิสระทั้ง 3 ท่าน ไดท้างอีเมล ์Whistleblower@sammakorn.co.th 

 กรรมการอิสระจะพิจารณาทุกขอ้มูลท่ีไดรั้บแจง้ก่อนเสมอ และจะท าการติดต่อกลบัไปยงัผู ้
แจง้โดยตรง 

 กรรมการอิสระจะท าการกลัน่กรองขอ้มูลเบ้ืองตน้ว่าน่าเช่ือถือหรือไม่ จากนั้นจะด าเนินการ
ตรวจสอบและสรุปขอ้เท็จจริงเก่ียวกบัเร่ืองท่ีไดรั้บการร้องเรียนเขา้มา เพ่ือก าหนดมาตรการ
ป้องกนัปรับปรุง และด าเนินการแกไ้ขอยา่งเหมาะสม  

 บริษทัมีการปกป้องผูแ้จง้ขอ้มูล และเก็บรักษาขอ้มูลของผูร้้องเรียนไวเ้ป็นความลบั โดยมิ
เปิดเผยช่ือ ท่ีอยู่ หรือขอ้มูลใดๆ ท่ีสามารถระบุตวัตนของผูร้้องเรียนได ้แต่หากมีเหตุการณ์ท่ี
ก่อให้เกิดความไม่สบายใจแก่ผูแ้จง้ สามารถร้องขอใหมี้การคุม้ครองหรือสอบหาขอ้เท็จจริง
จากคณะกรรมการอิสระได ้

 ผูแ้จง้เบาะแสและขอ้ร้องเรียนควรแจง้ขอ้มูลท่ีเป็นความจริง หากตรวจสอบแลว้พบว่าเป็น
ขอ้มูลเท็จอาจท าใหเ้กิดความเสียหายกบับริษทัได ้และถือเป็นความผิดตามขอ้บงัคบัเก่ียวกบั
การท างานของบริษทั 

 ก าหนดให้มีผูรั้บผิดชอบในการรับเบาะแสและขอ้ร้องเรียนไวด้งัน้ี คณะกรรมการอิสระ 
ผูบ้ริหารโดยตรงหรือคณะกรรมการเฉพาะกิจ และคณะกรรมการบริษทัหรือผูรั้บมอบอ านาจ  

 
นโยบายการดูแลรักษาส่ิงแวดล้อม 

บริษทัส่งเสริมใหมี้การใหค้วามรู้ ปลูกฝังจิตส านึกในการอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม ให้แก่พนกังานทุก
ระดบั ตลอดจนการตระหนกัถึงผลกระทบต่างๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนไดใ้นธรรมชาติ โดยก าหนดขอ้ปฏิบติัภายใน
องคก์รเพ่ือแสดงถึงความรับผิดชอบต่อส่ิงแวดลอ้มไวด้งัน้ี 

 ใหค้วามรู้แก่พนกังานใหรู้้จกัคุณค่าของทรัพยากรธรรมชาติอยูเ่สมอ 
 สนับสนุนกิจกรรมของพนักงานให้มีการลดการใช้ทรัพยากรธรรมชาติ  หรือใช้ให้เกิด

ประโยชนสู์งสุด 
 ปลูกฝังจิตส านึกแก่พนกังานทุกระดบัใหมี้ความรับผิดชอบต่อส่ิงแวดลอ้ม 

mailto:Whistleblower@sammakorn.co.th
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 ส่งเสริมให้มีการตระหนกัรู้ถึงผลกระทบ หากไม่ช่วยกนัอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติท่ีมีอยู่
อยา่งจ ากดั 

 
นโยบายความปลอดภัย อาชีวอนามยั และสภาพแวดล้อม 

บริษทัตระหนกัถึงความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการท างานของพนกังานทุก
ระดบั ซ่ึงผูป้ฏิบติังานทุกคนของบริษทัจะตอ้งไดรั้บความปลอดภยัและมีสุขอนามยัท่ีดี ภายใตส้ภาพการ
ท างานและส่ิงแวดลอ้มท่ีดี ตลอดจนการจดัหาเคร่ืองมือ เคร่ืองใช ้หรืออุปกรณ์การท างานท่ีมีประสิทธิภาพ 
และมีสภาพท่ีพร้อมต่อการใช้งานและปลอดภัย รวมถึงได้มีการส่งเสริมความรู้ความเข้าใจในการใช้
เคร่ืองมือในการปฏิบติังานหรือกระท าการต่างๆ โดยก าหนดเป็นขอ้ปฏิบติัไวด้งัน้ี 

 ปฏิบติัตามกฎหมาย ระเบียบ และขอ้บงัคบัต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งในดา้นความปลอดภยั อาชีวอนา
มยั และส่ิงแวดลอ้มอยา่งเคร่งครัด 

 ช่วยกนัดูแลและรักษาสภาพแวดลอ้มในการท างานใหมี้ความสะอาด ถูกสุขลกัษณะท่ีดี และ
ปลอดภยัต่อชีวิตและทรัพยสิ์นของพนกังานในบริษทั 

 จดัให้มีการอบรม และส่งเสริมความรู้ความเขา้ใจถึงแนวปฏิบติัตนท่ีตอ้งควบคุม ดูแล และ
ป้องกนัมิให้เกิดความสูญหายหรือสูญเสียท่ีอาจเกิดข้ึนได ้อนัเน่ืองมาจากอุบติัเหตุ อคัคีภยั 
หรือการบาดเจ็บต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบติังาน ตลอดจนระมดัระวงัมิให้เกิดการสูญหาย
หรือเสียหายต่อทรัพยสิ์นของบริษทั 

 ให้ความส าคญัและให้ความร่วมมือในการรับผิดชอบต่อสังคมในเร่ืองของความปลอดภยั  
อาชีวอนามยั และส่ิงแวดลอ้มอย่างจริงจงัและต่อเน่ือง ตลอดจนการใชท้รัพยากรธรรมชาติ
อย่างรู้คุณค่า และใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด โดยตระหนกัถึงความส าคญัของส่ิงแวดลอ้ม และ
ความปลอดภยัของผูมี้ส่วนไดเ้สียท่ีเก่ียวขอ้ง เพ่ือใหส้อดคลอ้งตามหลกัการพฒันาอยา่งย ัง่ยืน 

 พนกังานทุกระดบัพึงตระหนกัและให้ความร่วมมือในทุกๆ กิจกรรมท่ีบริษทัไดจ้ดัข้ึน ทั้งน้ี
เพ่ือการเสริมสร้างคุณภาพในเร่ืองของความปลอดภยั อาชีวอนามยั และส่ิงแวดลอ้มในการ
ท างาน 

 
นโยบายว่าด้วยการเคารพกฎหมายและหลกัสิทธิมนุษยชน 

บริษทัให้การสนับสนุน และเคารพการปกป้องสิทธิมนุษยชน โดยดูแลมิให้การด าเนินการของ
ธุรกิจไปส่งผลกระทบ หรือเกิดการกระท าท่ีเป็นการล่วงละเมิด หรือผิดกบัหลกัสิทธิมนุษยชน โดยไม่มี
การบงัคบัใชแ้รงงานเด็ก แรงงานต่างดา้วท่ีผิดกฎหมาย ใหค้วามเคารพนบัถือ และปฏิบติัตนต่อผูมี้ส่วนได้
เสียทุกฝ่ายดว้ยความเป็นธรรมบนพ้ืนฐานของศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์และไม่เลือกปฏิบติั ไม่แบ่งแยกถ่ิน
ฐานก าเนิด เช้ือชาติ เพศ อายุ สีผิว ศาสนา สภาพร่างกาย หรืออ่ืนใด และรับประกนัว่าพนกังานทุกกระดบั
จะไดรั้บสิทธิในการเกบ็ขอ้มูลส่วนบุคคลอยา่งปลอดภยั ไดท้ างานในสถานท่ีท่ีมีส่ิงแวดลอ้มถูกสุขลกัษณะ  
สะอาด ปลอดภยั รวมถึงปราศจากการล่วงละเมิด หรือถูกข่มเหงทุกรูปแบบ โดยไดก้ าหนดขอ้ปฏิบติัไว้
ดงัน้ี 
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 พึงปฏิบติัและค านึงถึงหลกัสิทธิมนุษยชนอย่างเคร่งครัด และตระหนกัอยา่งสม ่าเสมอในการ
จะกระท าการใดๆ 

 ก ากบัดูแลมิให้ธุรกิจของบริษทัเขา้ไปมีส่วนเก่ียวขอ้งในการล่วงละเมิดสิทธิมนุษยชนทุก
รูปแบบ รวมถึงดูแลมิใหบ้ริษทัมีการสนบัสนุนกิจกรรมท่ีเป็นการละเมิดกฎหมาย และขดัต่อ
หลกัสิทธิมนุษยชน 

 ใหค้วามรู้ และความเขา้ใจในหลกัของสิทธิมนุษยชนแก่พนกังานทุกระดบั เพ่ือใหน้ าไปเป็น
หลกัในการปฏิบติังาน 

 
นโยบายในการปฏิบัตตินของพนักงาน ต่อพนักงานอ่ืน 

บริษทัมีการก าหนดนโยบายในการปฏิบัติตนของพนักงาน และการปฏิบติัตนต่อพนักงานอ่ืน 
ทั้งน้ีเพ่ือใหพ้นกังานเกิดความระมดัระวงัในการปฏิบติัตน รวมทั้งป้องกนัไม่ใหเ้กิดการกระท าใดๆ ท่ีอาจ
เป็นการละเมิดกฎ ระเบียบ และขอ้บงัคบั หรือเกิดปัญหาใดๆ ขณะปฏิบติังานภายในองคก์ร โดยไดก้ าหนด
เป็นขอ้ปฏิบติัไวด้งัน้ี 

 มีน ้ าใจต่อเพ่ือนร่วมงาน และปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความมุ่งมัน่ เต็มความสามารถ ซ่ือตรง สุจริต 
และโปร่งใส 

 ใชสิ้ทธิในการแสดงความคิดเห็นอยา่งสุภาพ และเหมาะสม ถูกตอ้งตามกาลเทศะ 
 เคารพในสิทธิของพนกังานอ่ืนๆ ในทุกๆ ระดบั 
 ผูบ้งัคบับญัชาควรปฏิบติัตนใหเ้ป็นท่ีเคารพนบัถือของพนักงาน และพนกังานไม่ควรกระท า

การใดๆ อนัเป็นการไม่เคารพต่อผูบ้งัคบับญัชา 
 พนักงานควรมีวินัยและประพฤติปฏิบติัตามกฎระเบียบ หรือขอ้บงัคบัขององค์กร รวมถึง

ประเพณีอนัดีงาม 
 สร้างและรักษาบรรยากาศท่ีดีในการท างาน มีความสามคัคีกนัในหมู่ของพนกังาน  
 พนกังานควรหลีกเล่ียงการกระท าใดๆ อนัอาจก่อให้เกิดผลกระทบต่อช่ือเสียงและภาพลกัษณ์

ของบริษทั หรืออาจก่อใหเ้กิดปัญหาต่อบริษทัในภายหลงัได ้
 

นโยบายว่าด้วยการใช้สิทธิทางการเมือง 
บริษทัสนับสนุนให้พนักงานทุกระดบัใช้สิทธิของตนเองในฐานะพลเมืองดีตามกฎหมาย ทั้งน้ี

บริษทัไม่มีนโยบายสนับสนุน หรือฝักใฝ่ในพรรคการเมืองใดพรรคการเมืองหน่ึง พึงวางตวัเป็นกลาง  
โดยก าหนดเป็นขอ้ปฏิบติัไวด้งัน้ี 

 ใชสิ้ทธิของตนในฐานะพลเมืองดีตามกฎหมายรัฐธรรมนูญ และกฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง 
 มีสิทธิเขา้ร่วมกิจกรรมทางการเมืองไดใ้นนามของตนเองและตอ้งอยู่นอกเวลาท างาน และ

ตอ้งไม่ใช่การเขา้รวมในนามบริษทัฯ 
 ไม่ใชอ้  านาจหนา้ท่ีของตนเองในการชกัน า ช้ีน า หรือบงัคบัใหเ้พ่ือนร่วมงาน รวมถึงผูท่ี้อยูใ่ต้

บงัคบับญัชาใหท้ าการสนบัสนุนกิจกรรมใดๆ ทางการเมืองไม่วา่จะเป็นทางตรงหรือทางออ้ม 
 ไม่น าทรัพยากร หรือทรัพยสิ์นของบริษทัไปสนบัสนุนกิจกรรมทางการเมือง 
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กลุ่มผู้มส่ีวนได้เสีย 
นโยบายการปฏิบัตแิละความรับผดิชอบต่อผู้ถือหุ้น 

บริษทัมีความมุ่งมัน่ในการด าเนินกิจการเพ่ือสร้างผลตอบแทนท่ีดีให้กบัผูถื้อหุ้นอย่างต่อเน่ือง 
โดยด าเนินธุรกิจดว้ยความซ่ือสตัยสุ์จริต และปฏิบติัต่อผูถื้อหุน้ทั้งรายใหญ่และรายย่อยดว้ยความเสมอภาค 
โดยไดก้ าหนดเป็นขอ้ปฏิบติัไวด้งัน้ี 

 เคารพสิทธิ และปฏิบติัต่อผูถื้อหุ้นทั้งรายใหญ่ และรายย่อยอย่างเท่าเทียมกนั โดยไม่เลือก
ปฏิบติั 

 ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความซ่ือสัตย์สุจริต โปร่งใส รวมถึงการด าเนินการใดๆ ด้วยความ
ระมดัระวงั รอบคอบเพ่ือประโยชนสู์งสุดของผูถื้อหุน้ 

 มีการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารต่างๆ ท่ีเป็นประโยชนต่์อผูถื้อหุน้ผา่นทาง Website ของบริษทั ท่ี 
www.sammakorn.co.th 

 รายงานฐานะทางการเงิน ผลการด าเนินงาน และขอ้มูลเพ่ิมเติมไดอ้ย่างถูกตอ้ง ครบถว้น 
เพียงพอ และทนัเวลาต่อการตดัสินใจของผูถื้อหุน้ 

 
นโยบายการปฏิบัตแิละความรับผดิชอบต่อภาครัฐ 

บริษทัยึดถือและใหมี้การปฏิบติัอย่างเคร่งครัดตามเจตนารมณ์ของกฎหมาย ไม่วา่จะเป็นกฎหมาย
ทัว่ไป หรือกฎหมายเฉพาะท่ีเก่ียวขอ้งกบัทางธุรกิจของบริษทั อยา่งอสงัหาริมทรัพย ์ฯลฯ  

รวมถึงใหค้วามร่วมมือกบัทางหน่วยงานภาครัฐในการด าเนินกิจกรรมท่ีสร้างสรรคส์ังคม ชุมชน 
และส่ิงแวดลอ้มอย่างสม ่าเสมอ เพ่ือให้ชุมชนท่ีบริษทัมีการด าเนินโครงการ หรือตั้งส านกังานเพ่ือด าเนิน
ธุรกิจอยูน่ั้นมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน ตลอดจนร่วมมือกบัภาคเอกชนอ่ืนๆ อีกดว้ย 
 
นโยบายการการปฏิบัตแิละความรับผดิชอบต่อพนักงาน 

บริษทัไดต้ระหนกัถึงความส าคญัของพนกังานทุกระดบั ซ่ึงถือเป็นทรัพยากรท่ีมีค่าและส าคญัต่อ
บริษทัเป็นอย่างยิ่ง โดยให้ความเคารพในเกียรติและศกัด์ิศรี และปฏิบติัต่อพนักงานทุกระดบัดว้ยความ
สุภาพ เสมอภาคและเท่าเทียมกนั ไม่เลือกปฏิบติั ตลอดจนการว่าจา้ง แต่งตั้ง และโยกยา้ยพนกังาน บริษทั
จะท าการพิจารณาบนพ้ืนฐานของความเป็นธรรม โดยไดก้ าหนดเป็นขอ้ปฏิบติัไวด้งัน้ี 

 ปฏิบัติต่อพนักงานทุกคนด้วยความเคารพ ให้เกียรติและศักด์ิศรีตามหลกันโยบายสิทธิ
มนุษยชน โดยไม่เลือกปฏิบติั 

 สรรหาและคดัเลือกบุคคลเขา้มาในองคก์รเพ่ือท างานในต าแหน่งต่างๆ ดว้ยความยติุธรรมกบั
ผูส้มคัรทุกราย โดยค านึงถึงคุณสมบติัท่ีเหมาะสมกบัต าแหน่งหนา้ท่ี โดยพิจารณาจากคุณวุฒิ 
ประสบการณ์ และข้อก าหนดอ่ืนท่ีจ าเป็น โดยไม่มีข้อจ ากัดอ่ืนใด เช่น เร่ืองเพศ เช้ือชาติ 
ศาสนา เป็นตน้  

 ก าหนดค่าตอบแทนท่ีเป็นธรรมแก่พนกังานทุกๆ ราย และใหผ้ลตอบแทนอยา่งเป็นธรรม 
 การเล่ือนต าแหน่ง การโยกยา้ย การใหร้างวลักบัพนกังาน ให้เป็นไปดว้ยความยุติธรรม และ

ตั้งอยู่บนพ้ืนฐานของความรู้ ความสามารถ ความเหมาะสมของพนักงานนั้นๆ เป็นเกณฑ ์

http://www.sammakorn.co.th/
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และในส่วนของการลงโทษพนักงาน ให้เป็นไปตามกฎเกณฑ์ท่ีบริษัทหรือกฎหมายท่ี
เก่ียวขอ้งก าหนด 

 ส่ือสารแนวทางและวิธีการปฏิบติังานขององค์กรกบัพนักงานอย่างสม ่าเสมอ เพ่ือให้เป็น
มาตรฐานเดียวกนัทัว่ทั้งองคก์ร ภายใตก้รอบของจริยธรรมและจรรยาบรรณของบริษทั 

 ให้ความส าคญัต่อการพฒันาความรู้ ความสามารถของพนักงาน โดยจดัให้มีการฝึกอบรม
และพฒันาความรู้ความสามารถอย่างต่อเน่ือง เพ่ือให้พนกังานสามารถปฏิบติังานไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน ตลอดจนมีความพร้อมทั้งความรู้และทกัษะท่ีเหมาะสมในต าแหน่งงาน
นั้นๆ 

 รับฟังความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะของพนกังานในขอ้สงสยัและปัญหาต่างๆ 
 รับฟังเร่ืองร้องเรียนจากพนกังานทุกระดบัอย่างเท่าเทียมกนัและเสมอภาค โดยมีช่องทางให้

พนกังานสามารถแจง้เร่ืองดงักล่าวกบับริษทัได ้และจะไม่เปิดเผยขอ้มูลของผูแ้จง้ 
 ดูแลให้มีการปฏิบติัตามบทบญัญติักฎหมายดา้นแรงงาน ขอ้ก าหนดมาตรฐานแรงงานไทย

และระเบียบอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งดา้นแรงงาน รวมถึงรักษาสิทธิและผลประโยชน์ของพนกังาน
ตามกฎหมายแรงงาน 

 ดูแลและส่งเสริมใหพ้นกังานมีคุณภาพชีวิตท่ีดีในการท างาน สภาพแวดลอ้มมีความปลอดภยั
ต่อชีวิตและทรัพยสิ์น ตลอดจนชีวอนามยัท่ีดี ถูกสุขลกัษณะในการท างาน 

 มีการประเมินผลการปฏิบติังานของพนกังานทั้งองค์กร ตามความสามารถและประสิทธิผล
ของงานอยา่งเป็นธรรม 

 
นโยบายการการปฏิบัตแิละความรับผดิชอบต่อคู่ค้า 

บริษัทประสงค์ท่ีจะจัดหาสินค้าและการบริการ ตลอดจนการคัดเลือกคู่ค้าอย่างมีมาตรฐาน 
ยุติธรรม โปร่งใส และเสมอภาคกบัคู่คา้ทุกราย ไม่ว่าจะเป็นรายเลก็หรือรายใหญ่ โดยค านึงถึงประโยชน์
สูงสุดของบริษทั รวมถึงการใหผ้ลตอบแทนท่ีเป็นธรรมทั้งสองฝ่าย ทั้งกบัตวับริษทัและคู่คา้ และบริษทัมี
เจตนามุ่งมัน่ท่ีจะพฒันาและรักษาความสัมพนัธ์กบัคู่คา้และคู่สัญญาให้ย ัง่ยืนต่อไป จึงไดก้ าหนดเป็นขอ้
ปฏิบติัไวด้งัน้ี 

 ปฏิบติัตามเง่ือนไขของสญัญาทางการคา้ต่อคู่คา้อยา่งเคร่งครัด เป็นธรรมภายใตผ้ลประโยชน์
ท่ีเป็นธรรมต่อทั้งสองฝ่าย 

 มีมาตรฐานและหลกัเกณฑ์ในการคดัเลือกคู่คา้ รวมถึงการจดัซ้ือจดัจา้งวสัดุต่างๆ ในการ
ด าเนินธุรกิจ โดยค านึงถึงผลประโยชนสู์งสุดของบริษทั และเป็นธรรมกบัคู่คา้  

 ไม่เปิดเผยข้อมูลความลับและผลประโยชน์ของคู่ค้า ให้กับคู่ค้ารายอ่ืน ตลอดจนผูท่ี้ไม่
เก่ียวขอ้งใดๆ อนัเป็นเหตุท าให้คูค่้ารายอ่ืนๆ สามารถท าการตดัราคาหรือตดัโอกาสเสนอ
บริการทางการคา้ 

 สร้างความสมัพนัธ์อนัดีกบัคู่คา้ โดยค านึงถึงผลประโยชนร่์วมกนัในระยะยาว 
 หากมีกรณีท่ีท าให้เกิดปัญหาต่างๆ ข้ึนมา ให้รีบแจง้และเปิดเผยต่อคู่คา้ และร่วมกนัแกไ้ข

ปัญหาอยา่งยติุธรรมและรวดเร็ว 
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 ไม่เรียกหรือไม่รับผลประโยชนใ์ดๆ ท่ีไม่สุจริตจากคู่คา้ 
 
นโยบายการการปฏิบัตแิละความรับผดิชอบต่อลูกค้า 

บริษทัตระหนกัถึงความพึงพอใจและความตอ้งการของลูกคา้เป็นส าคญั โดยมุ่งมัน่ใหบ้ริการดว้ย
ความเป็นธรรมต่อลูกคา้ ทั้งน้ีเพ่ือใหเ้กิดความพึงพอใจอย่างสูงท่ีสุด ตลอดจนการสร้างความสัมพนัธ์อนัดี
กบัลูกคา้ เน่ืองจากลูกคา้มีส่วนส าคญัในการช่วยให้บริษทัประสบความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจ โดยได้
ก าหนดเป็นขอ้ปฏิบติัไวด้งัน้ี 

 ปฏิบติัต่อลูกคา้ดว้ยความสุภาพ สร้างความน่าเช่ือถือ และสร้างความไวใ้จใหแ้ก่ลูกคา้ 
 ปฏิบติัต่อลูกคา้ดว้ยเสมอภาคและเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบติัต่อลูกคา้ ไม่ว่าจะเป็นลูกคา้ราย

เลก็ หรือรายใหญ่ 
 ไม่เรียกหรือรับผลประโยชนใ์ดๆ จากลูกคา้ 
 ให้ค าแนะน าเก่ียวกบัการเลือกซ้ือสินคา้และบริการของบริษทัอย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือให้

ลูกคา้เกิดความพึงพอใจอยา่งสูงท่ีสุด 
 ให้ข้อมูลท่ีถูกต้องทั้ งทางวาจาและเอกสารท่ีเป็นลายลักษณ์อกัษรอย่างพียงพอแก่ลูกค้า 

เพ่ือให้ลูกค้าได้ทราบและเข้าใจถึงตัวสินค้าและบริการของบริษัทอย่างถูกต้อง รวมถึง
ระยะเวลา เง่ือนไข โปรโมชัน่ สิทธิ และขอ้ผูกพนัต่างๆ โดยไม่กล่าวเกินความเป็นจริง อนั
เป็นเหตุใหลู้กคา้เขา้ใจผิดเก่ียวกบัเร่ืองของคุณภาพ ปริมาณ หรือเง่ือนไขใดๆ ทั้งน้ีหากพบว่า
ลูกคา้เกิดความเขา้ใจผิด ใหรี้บช้ีแจงขอ้มูลท่ีถูกตอ้งแก่ลูกคา้ 

 จดัใหมี้หน่วยงานบริการหลงัการขายเพ่ือรักษาสภาพแวดลอ้มท่ีดีในโครงการ ตลอดจนการ
ซ่อมแซมบา้นของลูกคา้ตามระยะประกนั 

 รักษาความลบัของลูกคา้ และไม่น าขอ้มูลของลูกคา้ไปเปิดเผย หรือใชใ้นการด าเนินการใดๆ 
เพ่ือประโยชนส่์วนตน หรือผูท่ี้ไม่มีส่วนเก่ียวขอ้ง 

 จดัให้มีระบบและช่องทางให้ลูกคา้ร้องเรียนเก่ียวกบัคุณภาพของสินคา้และบริการ โดยให้
การตอบรับข้อร้องเรียน ข้อเสนอแนะ ตลอดจนการแก้ไขปัญหาให้กับลูกค้าด้วยความ
รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

 
นโยบายการปฏิบัตแิละความรับผดิชอบต่อเจ้าหนี ้

บริษทัมีการก าหนดนโยบายเก่ียวกบัการปฏิบติัอย่างเป็นธรรมและมีความรับผิดชอบต่อเจา้หน้ี 
โดยใหค้วามส าคญัต่อเจา้หน้ีทุกประเภทตามเง่ือนไขท่ีมี และปฏิบติัตามขอ้ตกลงหรือสัญญาอยา่งเคร่งครัด 
และเป็นธรรมทั้งสองฝ่าย ตลอดจนค านึงถึงผลประโยชน์สูงสุดของบริษทั ซ่ึงอยู่บนพ้ืนฐานของความเป็น
ธรรม และหลีกเล่ียงการกระท าท่ีอาจก่อใหเ้กิดกรณีความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์โดยไดก้ าหนดขอ้ปฏิบติั
ไวด้งัน้ี 

 ปฏิบติัตามสญัญา ขอ้ตกลง หรือเง่ือนไขต่างๆ ท่ีมีต่อเจา้หน้ีอยา่งเคร่งครัด  
 ใชสิ้นเช่ือตรงตามวตัถุประสงค์ ตามท่ีไดแ้สดงเจตนาและแจง้ไวใ้นสัญญาหรือขอ้ตกลงต่อ

เจา้หน้ี หรือสถาบนัการเงินท่ีอนุมติัใหกู้ ้
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 สร้างความมัน่ใจให้กับเจา้หน้ี เพ่ือให้เกิดความมัน่ใจและไวว้างใจในเร่ืองของฐานะทาง
การเงินของบริษทั รวมถึงความสามารถในการช าระหน้ี 

 เปิดเผยขอ้มูลแก่เจา้หน้ีอย่างครบถว้น ไม่บิดเบือนขอ้เท็จจริงหรือท าการแกไ้ขเอกสารใดๆ 
เพ่ือประโยชนต์นเอง 

 ช าระหน้ีคืนต่อเจา้หน้ีใหเ้ป็นไปตามเง่ือนไขและตรงต่อเวลา 
 เม่ือมีเหตุส าคญัหรือนยัส าคญัใดๆ อนัอาจส่งผลกระทบต่อสถานะทางการเงิน เป็นเหตุให้

กระทบต่อการช าระหน้ีกบัทางเจา้หน้ี ใหรี้บแจง้ต่อเจา้หน้ีหรือสถาบนัการเงินผูอ้นุมติัทราบ
โดยเร็ว เพ่ือร่วมกนัหาวิธีการป้องกนัหรือแกไ้ขปัญหา มิให้เกิดความเสียหาย หรือเกิดผล
กระทบนอ้ยท่ีสุด โดยค านึงถึงผลประโยชนสู์งสุดของบริษทั และเป็นธรรมกบัทั้งสองฝ่าย 

 พฒันาและรักษาความสมัพนัธ์อนัดีกบัเจา้หน้ีอยา่งย ัง่ยืน 
 
นโยบายการปฏิบัตแิละความรับผดิชอบต่อคู่แข่ง 

บริษทัมุ่งด าเนินธุรกิจให้ประสบความส าเร็จอย่างย ัง่ยืนและอยู่ไดใ้นระยะยาว โดยด าเนินธุรกิจ
อย่างมีคุณธรรมและจริยธรรม จึงไดมี้การก าหนดนโยบายท่ีพึงปฏิบติัต่อคู่แข่งทางการคา้ภายใตก้รอบแห่ง
กฎหมายเก่ียวกบัหลกัปฏิบติัการ แข่งขนัทางการคา้ และไม่ละเมิด หรือท าการล่วงรู้ความลบัทางการคา้ของ
คู่แข่งดว้ยวิธีการใดๆ ท่ีไม่สุจริต ผิดหลกักฎหมาย และจริยธรรม โดยไดก้ าหนดเป็นขอ้ปฏิบติัไวด้งัน้ี 

 ประพฤติปฏิบติัภายใตก้รอบกติกาของการแข่งขนัท่ีดี 
 ไม่แสวงหาขอ้มูลท่ีเป็นความลบัของคู่แข่งดว้ยวิธีท่ีไม่สุจริต หรือไม่เหมาะสม เพ่ือให้ไดม้า

ซ่ึงขอ้มูลทางการคา้ของคู่แข่ง 
 ไม่ท าลายช่ือเสียงของคู่แข่ง ดว้ยการกล่าวหาในทางร้าย โดยไม่มีมูลความจริง 
 ไม่สร้างข่าวอนัเป็นเท็จท่ีอาจท าให้เกิดการเขา้ใจผิดดว้ยขอ้ความพาดพิงเปรียบเทียบ หรือ

โจมตีโดยวิธีการท่ีเส่ือมเสียต่อศีลธรรม อนัท าใหคู่้แข่งเสียหาย 
 ส่งเสริมใหมี้การด าเนินการแข่งขนัทางการคา้อยา่งเสรีและเป็นธรรม ไม่ผกูขาดทางการคา้ 

 
นโยบายการปฏิบัตแิละความรับผดิชอบต่อสังคม ชุมชน 

บริษทัมีความมุ่งมัน่ท่ีจะพฒันาองคก์รให้เติบโตอย่างย ัง่ยืน ภายใตก้ารก ากบัดูแลกิจการท่ีดี โดย
บริษทัร่วมเป็นส่วนหน่ึงของสงัคมในการท่ีจะช่วยพฒันาชุมชนและสงัคมใหมี้คุณภาพชีวิตความเป็นอยูท่ี่ดี 
และเพ่ือให้บริษทัด าเนินธุรกิจไดอ้ย่างย ัง่ยืนควบคู่ไปกบัการพฒันาชุมชนและสังคม จึงไดก้ าหนดเป็นขอ้
ปฏิบติัไวด้งัน้ี 

 จดัให้มีนโยบายการพฒันาอย่างย ัง่ยืน (Sustainability Policy) โดยค านึงถึงมิติเศรษฐกิจ มิติ
ส่ิงแวดลอ้ม และมิติสังคม ซ่ึงมีแนวทางการปฏิบติัเพ่ือใหพ้นกังานทุกคนในองคก์รไดป้ฏิบติั
เป็นแนวทางเดียวกนั 

 ด าเนินธุรกิจ หรือกิจกรรมใดๆ ของบริษทั ดว้ยความระมดัระวงัและมีความรับผิดชอบ โดย
ให้เกิดผลกระทบต่อชุมชนและสังคม ตลอดจนคุณภาพชีวิตของประชาชนในบริเวณนั้นๆ 
ใหน้อ้ยท่ีสุด 
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 เคารพต่อขนบธรรมเนียม ประเพณี และวฒันธรรมของแต่ละพ้ืนท่ี ท่ีบริษทัไดมี้การเขา้ไป
ด าเนินการพฒันาธุรกิจ 

 ปลูกฝังจิตส านึกในเร่ืองของความรับผิดชอบต่อชุมชนและสงัคมใหก้บัพนกัทุกระดบัอยา่ง
สม ่าเสมอ 

 มีการจดักิจกรรมเพ่ือส่งเสริมและพฒันาชุมชนและสงัคมอยูเ่สมอ รวมถึงการใหค้วามร่วมมือ
ต่างๆ ไม่วา่จะเป็นภาครัฐหรือหน่วยงานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ทั้งน้ีเพ่ือเป็นการสร้างประโยชน์
ใหก้บัชุมชนและสงัคมอยา่งแทจ้ริง 
 

นโยบายการปฏิบัตแิละความรับผดิชอบต่อส่ิงแวดล้อม 
 บริษทัมุ่งมัน่ในการด าเนินธุรกิจและพฒันาให้เจริญก้าวหน้าต่อไปได้ในระยะยาว ด้วยความ
รับผิดชอบและตระหนกัถึงผลกระทบท่ีอาจจะเกิดข้ึนต่อส่ิงแวดลอ้ม โดยให้ความส าคญักบัการปฏิบติัต่อ
ส่ิงแวดลอ้มอยา่งเคร่งครัด และไดก้ าหนดแนวทางการปฏิบติัไวด้งัน้ี 

 ปลูกฝังจิตส านึกท่ีดีใหก้บัพนกังานทุกระดบั ใหรู้้จกัมีความรับผิดชอบต่อสังคม และช่วยกนั
ดูแลรักษาธรรมชาติ ส่ิงแวดลอ้มอยูเ่สมอ 

 เลือกใชป้ระโยชนจ์ากทรัพยากรเท่าท่ีจ าเป็น 
 มีการป้องกันอุบัติเหตุ ควบคุมการด าเนินงาน รวมถึงควบคุมการปล่อยของเสียให้อยู่ใน

เกณฑค่์ามาตรฐาน เพ่ือใหเ้ป็นไปตามท่ีกฎหมายก าหนด 
 มีการวางแนวทางปฏิบติัเร่ืองการจดัการวสัดุเหลือใช้อย่างถูกตอ้งตามหลกัวิชาการ เพ่ือลด

ผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนต่อส่ิงแวดลอ้ม 
 ปฏิบติัตามกฎหมายและกฎระเบียบท่ีเก่ียวขอ้งกบัส่ิงแวดลอ้มอยา่งเคร่งครัด 
 จดัใหมี้กิจกรรมเพ่ือร่วมสร้างสรรคส์งัคม ชุมชน และส่ิงแวดลอ้ม โดยการใหค้วามช่วยเหลือ 

สนบัสนุนแก่บุคคลหรือองคก์รใดๆ ในการแกปั้ญหา พฒันาสงัคม และส่ิงแวดลอ้ม 
 ในการพฒันาโครงการจดัสรร บริษทัจดัใหมี้พ้ืนท่ีสีเขียวตามกฎหมาย 

 

3. การติดตามดูแลให้มกีารปฏบิัติ 
1. บริษทัฯ ก าหนดใหเ้ป็นหนา้ท่ีและความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษทั ผูบ้ริหาร และพนกังาน

ทุกระดับ ท่ีจะรับทราบ ท าความเขา้ใจ และปฏิบัติตามนโยบายและขอ้ปฏิบัติตามท่ีก าหนดไวใ้น
จริยธรรมและจรรยาบรรณของธุรกิจน้ีอยา่งเคร่งครัด 

2. ผูบ้ริหารทุกระดบัในองคก์รจะตอ้งดูแลรับผิดชอบและถือเป็นเร่ืองส าคญัท่ีจะด าเนินการให้พนกังาน
ภายใตส้ายบงัคบับญัชาของตนทราบ เขา้ใจ และปฏิบติัตามจริยธรรมและจรรยาบรรณฯ 

3. ระเบียบขอ้บงัคบัของบริษทัฯ ไดก้ าหนดบทลงโทษทางวินยัท่ีเหมาะสม หากมีการฝ่าฝืน และบริษทัฯ 
มีการจดัอบรมและการติดตามปฏิบติัตามนโยบายอย่างสม ่าเสมอ นอกจากน้ี ยงัมีการยกย่องและให้
รางวลัแก่ผูป้ฏิบติัดี เพ่ือส่งเสริมใหมี้การปฏิบติัอยา่งจริงจงั 

4. บริษทัฯ ก าหนดให้มีช่องทางให้ซักถามและแจง้ขอ้ร้องเรียน หากพนกังาน หรือผูมี้ส่วนไดเ้สีย มีขอ้
สงสัย หรือตอ้งการซักถามกรณีไดพ้บเห็นว่าจะมีการฝ่าฝืนจริยธรรมและจรรยาบรรณฯ ไวห้ลาย
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ช่องทาง เช่น สามารถแจง้ต่อผูบ้งัคบับญัชาท่ีตนไวว้างใจไดต้ามล าดบัชั้น คณะกรรมการตรวจสอบ 
อีเมลส่์วนกลางส าหรับรับเร่ืองร้องเรียน  และเวบ็ไซตบ์ริษทั 

 

การทบทวน 

บริษทัฯ ไดก้ าหนดระยะเวลาท่ีจะมีการทบทวนจริยธรรมและจรรยาบรรณของธุรกิจอยา่งนอ้ยทุก 1 ปี หรือ
ทุก 2 ปี หากมีการเปล่ียนแปลงอย่างมีนยัส าคญั ทั้งน้ีเพ่ือปรับปรุงเพ่ิมเติมนโยบายและขอ้ปฏิบติัให้สอดคลอ้งกบั
หน่วยงานท่ีมีหน้าท่ีก ากับดูแล ตลอดจนเพ่ือให้มีความเหมาะสมกับสภาวการณ์ ภาพแวดลอ้มทางธุรกิจท่ีอาจ
เปล่ียนแปลงไป และกฎหมายท่ีพึงปฏิบติั 

 

แนวทางปฏบิัติเม่ือมปัีญหาและการร้องเรียน 
 คณะกรรมการบริษทัไดจ้ดัใหมี้ช่องทางท่ีผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกฝ่ายสามารถติดต่อ หรือร้องเรียน ในเร่ืองท่ีอาจ
ท าให้เกิดความเสียหายต่อบริษทัฯ หรือต่อคณะกรรมการบริษทั หรือหากประสงคท่ี์จะแจง้เบาะแสในกรณีท่ีไม่ได้
รับความเป็นธรรมของบริษทั หรือมีขอ้เสนอแนะ หรือมีความเส่ียงท่ีจะไดรั้บผลกระทบจากการด าเนินธุรกิจของ
บริษทั หรือจากการปฏิบติัหนา้ท่ีของผูบ้ริหารและพนกังานของบริษทั  

หากพนกังาน หรือผูมี้ส่วนไดเ้สียพบเห็นการกระท าท่ีพึงสงสัยว่าเป็นการฝ่าฝืน การละเมิดสิทธิ หรือการ
ไม่ปฏิบติัตามจริยธรรมและจรรยาบรรณของธุรกิจ กฎหมาย กฎระเบียบ ขอ้บงัคบัของบริษทัฯ ท่ีกล่าวมาขา้งตน้ 
สามารถสอบถามขอ้สงสัย หรือร้องเรียน หรือแจง้ต่อผูรั้บผิดชอบ โดยรายงานต่อประธานกรรมการ กรรมการ
บริษทั กรรมการตรวจสอบ หรือผ่านทางหน่วยงานตรวจสอบภายใน เพ่ือด าเนินการตรวจสอบข้อมูล ไต่สวน
ขอ้เทจ็จริง และด าเนินการลงโทษตามกระบวนการท่ีบริษทัก าหนด 

ผูมี้เสียไดเ้สียทุกฝ่ายสามารถเลือกแจง้เบาะแส หรือร้องเรียนไดต้ามรายละเอียดดงัน้ี 
 แจง้ต่อคณะกรรมการตรวจสอบ 

ท่ีอยู ่  : 188 อ าค ารสป ริ งท าว เวอ ร์  ชั้ น  21 ถน นพญ าไท  แ ข ว ง ทุ่ งพ ญ าไท 
      เขตราชเทว ีกรุงเทพมหานคร 10400 

เบอร์โทรศพัท ์ :  02 106 8300 
Email  :  whistleblower@sammakorn.co.th 

 แจง้ผา่น Website บริษทั www.sammakorn.co.th หวัขอ้อ่ืนๆ และกรอกรายละเอียดลงแบบฟอร์ม 
 แจง้ผูบ้งัคบับญัชาท่ีตนเองไวว้างใจตามล าดบัชั้น 

 
บทลงโทษ 
 กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังานทุกระดบั รวมถึงพนกังานในบริษทัย่อย มีหนา้ท่ีตอ้งยึดถือและพึงปฏิบติั
ตามหลกัจริยธรรมและจรรยาบรรณอย่างเคร่งครัด บุคคลใดท่ีฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามจะถูกพิจารณาโทษทางวินยั
ตามระเบียบของฝ่ายบุคลากรและวฒันธรรมองคก์ร 
 
 
 

mailto:whistleblower@sammakorn.co.th
http://www.sammakorn.co.th/
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4. การเปิดเผยข้อมูลจริยธรรมและจรรยาบรรณของธุรกจิ 
 บริษทัไดมี้การเผยแพร่จริยธรรมและจรรยาบรรณของธุรกิจฉบบัเต็มไวบ้น Website บริษทั สามารถเขา้ดู
ไดต้ามท่ีอยู่ www.sammakorn.co.th รวมถึงไดเ้ปิดเผยขอ้มูลทั้งภาษาไทย และภาษาองักฤษไวใ้นแบบแสดงรายการ
ขอ้มูลประจ าปี / รายงานประจ าปี แบบ 56-1 One Report 

   
………………………………………………………………… 

 
หมายเหตุ  : การปรับปรุงจริยธรรมและจรรยาบรรณของธุรกิจฉบบัน้ี ไดผ้า่นการพิจารณาและการใหค้วามเห็นชอบอนุมติั

ของคณะกรรมการบริษทั ในการประชุมคร้ังท่ี 1/2567 เม่ือวนัท่ี 20 กมุภาพนัธ์ 2567 
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ใบลงนามรับทราบและยนิยอมปฏบิัติ 
ขา้พเจา้ไดรั้บทราบจริยธรรมและจรรยาบรรณของธุรกิจน้ีแลว้ ขา้พเจา้ยินยอมจะศึกษาและยอมรับขอ้ควร

พึงปฏิบติัตาม รวมทั้งจะยึดถือจริยธรรมและจรรยาบรรณของธุรกิจฉบบัน้ีเป็นหลกัในการปฏิบติัด าเนินงานอย่าง
เคร่งครัด 

 
 
 
 
 

ลงช่ือ ……………………………………… 
 

(…………………………………………...) 
 

ต าแหน่ง…………………………………… 
 

วนั…………. เดือน…………………………..ปี…………….. 
 


